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APRESENTAÇÃO DA UNIDADEApresentação da Unidade

• Distrito: Lagoa

• 4 Equipes de Saúde da Família/4 Equipes 
de Saúde Bucal

• Programa de Residência em Medicina de 
Família e Comunidade   e   Programa de 
Residência Multiprofissional em Saúde da 
Família e Comunidade.
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EQUIPE CADASTRADOS PEC 
eSUS AB

% DE CADASTRO X
PARÂMETRO

GUNTER HANS 2.284 57%

EGITO 2.398 60%

DINAMARCA 1.993 50%

ARARA AZUL 789 20%

TOTAL 7.464 47%

PARÂMETRO POR EQUIPE 4.000

POPULAÇÃO ESTIMADA 16.000

POPULAÇÃO ESTIMADA PELAS 
EQUIPES 

13.843

Bairros cobertos pela unidade:

• Jardim Batistão;
• Tijuca II (Comunidade Verdes Mares);
• Aero Rancho setor IV (parte);
• São Jorge da Lagoa



Eixo II
Gestão do Conhecimento  

Eixo III 
Coordenação do cuidado e 

Accountability

Eixo I
Regra de Acesso  

• Gestão da Clínica;
• Gestão do conhecimento e qualificação 

dos profissionais;
• Inovação e simplificação na prestação de 

cuidado;
• Comunicação com os cidadãos e os 

profissionais;
• Orgulho de ser SUS.

• Coordenação do Cuidado;
• Vinculação pessoa a pessoa, 

organização das listas e gestão dos 
duplicados;

• Responsabilização e transparência nos 
resultados.

PRINCIPAIS EIXOS 
ESTRATÉGICOS 2020 
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Apresentador
Notas de apresentação
Regra de Acesso:
Gestão da Clínica:  
Coordenacao do Cuidado e Accountability:



Apoio/fortalecimento à gestao local e 
recebimento das residencias. 1

2

3

4

Fortalecimento, Qualificação técnica, articulação
Ensino–serviço e ambiente adequado a formação
dos residentes.

Apoio / Fortalecimento aos 
processos de mudança. 

CONTROLE SOCIAL 

GESTAO LOCAL  
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INTEGRAÇÃO ENSINO E SERVIÇO

POTENCIALIDADES - QUADRILÁTERO DA 
FORMAÇÃO EM SAÚDE   
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COMPROMETIMENTO PROFISSIONAL 

Perfil profissional dos Residentes e 
Servidores Lotados na USF.



Atenção Primária à Saúde (APS)
Primary Health Care (PHC)

Atributos Derivados
Derivative atributes

Acesso de 1º Contato
First contact access

Longitudinalidade
Longitudinality, “on-going care”

Coordenação
Coordination

Integralidade
Comprehensiveness

Orientação Familiar
Family orientation

Orientação Comunitária
Community orientation

Competência Cultural
Cultural  competence
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Primeiro
contato

• Serviços ofertados na USF, de 7 às 19h;
• Organização da semana padrão da Unidade, escalas de serviços e profissionais;
• Acolhimento por Equipe;
• Porta de Entrada com a presença dos residentes e servidores  - “Posso Ajudar”;
• Oferta de novos serviços: Consulta farmacêutica e educador físico, inserção de DIU e  pequenas cirurgias;
• Coleta de sangue diária.

Ambiência

 Organização dos setores; 
• Inserção e padronização  dos consultórios por equipe;
• Programação visual mínima das salas.

Comunicação

• Construção da rede social da USF (Instagram, Facebook e blog);
• Novas formas de comunicação em Saúde, em tempo de pandemia.

Informação

• Onde ser atendido;
• Carteira de Serviços;
• Caderneta do usuário;
• PEC e-SUS  AB.
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AVANÇOS: ACESSO DE PRIMEIRO CONTATO 
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FOTOS 

AVANÇOS: ACESSO DE PRIMEIRO CONTATO
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JULIANA VINCLER
SUPERVISORA TÉCNICA DO PROJETO INOVAAPS

USF DR. HÉLIO MARTINS COELHO - BATISTÃO
email: vincllerjuliana@gmail.com
Telefone para contato: (21) 97010-8277
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