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Perfil das equipes / territdrio

S PARQUEDOS
S SANERE

4 equipes de ESF e 4 ESB N T
12 ARARA MJ .4

1Nasf ( Ginecologista, Pediatra, Nutricionista, ¥ Z.
Psicdlogo, Fisioterapeuta e Educador Fisico); >\
Populacao estimada: 16.000 usuarios;

Populacao cadastrada: 11.535 usuarios;

Territorio de grande vulnerabilidade;
Aproximadamente 2500 Beneficiarios BF;

Possui 3 aldeias indigenas e 1 presidio estadual;
Ruas sem pavimentacao, sem saneamento basico;
2 escola municipal e 3 Centros de educacao
infantil
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Ambiéncia da unidade

4 Consultorios de ESF;

2 consultorios de apoio;

1 Consultoério Servico Social;

1 Consultério equipe de saude bucal;

1 Sala de ACS/reunido;

1 Almoxarifado;

Acolhimento com Guichés por equipe;

Todos informatizados e parcialmente padronizados.
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Ambiéncia da unidade
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Programa de Residéncia na unidade
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Programa de Residéncia na unidade
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Avancos na unidade com a chegada da Residéncia

Atencao Primaria a Saude (APS)
Primary Health Care (PHC)

Atributos Essenciais Atributos Derivados
Core atributes Derivative atributes

Acesso de 1° Contato

First contact access

Longitudinalidade
Longitudinality, “on-going care”

Coordenacéo
Coordination

Integralidade

Comprehensiveness

Campo Grande, 16 de setembro de 2020
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Orientacao Familiar

Family orientation

Orientacdo Comunitaria

Community orientation

Competéncia Cultural
Cultural competence
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Avancos na unidade com a chegada da Residéncia

O QUE JA CONQUISTAMOS... CONSTANTE EVOLUCAO..

e Ampliacao do acesso:
- Aumento da oferta de atendimentos/procedimentos;
Organizacao da assisténcia;
Acolhimento por equipe;
Aumento da vigilancia sobre os grupos prioritarios;
|Identificacao dos equipamentos sociais;
Qualificacao Profissional;
Integracao entre as equipes;
Melhorias nas condicoes de trabalho.
( informatizacao, instrumental, mobiliario..)

Sessao clinica médica e multi;

Monitoramento dos encaminhamentos;
Ampliacao do rol de procedimentos;
Acolhimento por equipe (ACS);

Monitoramento de cobertura vacinal por equipe.
Reunides do Conselho Gestor Local.
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Atencao no primeiro contato

T ———

e Mudanca na porta de entrada; e

e Atendimento realizado por equipe; ‘

® Acesso vancado; =1

e Organizacao das agendas e horario; Qj

® Onde ser atendido; T L g o et 2
e Territorializacao; ;
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Atencao no primeiro contato

ATENDIMENTOS MEDICOS

Atendimentos Servico Social
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SESAU

Secretaria Municipal
de Saude

CAMPO GRANDE

Atencao no primeiro contato

SINTOMATICOS RESPIRATORIOS - JULHO

SEMANA TOTALATENDIDO TOTALEXAMES | TOTALPOSITIVO
SEMANA 1 13 0 0
SEMANA 2 31 0 0
SEMANA 3 45 0 0
SEMANA 4 86 30 8
SEMANA 5 95 47 15

TOTAL 274 77 23
29,80%

SINTOMATICOS RESPIRATORIOS - AGOSTO

SEMANA TOTAL ATENDIDO TOTAL EXAMES TOTAL POSITIVO
SEMANA 1 89 56 13
SEMANA 2 105 57 18
SEMANA 3 96 —— 8
SEMANA 4 95 43 12
SEMANA 5 24 10 1

TOTAL 409 210 52
25,50%
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Atencao no primeiro contato
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Integralidade da assisténcia

Ampliacao da carteira de servicos;
Vigilancia em saude;

Abordagem multiprofissional;
Aumento da resolutividade:

- Ultimos 3 meses: 4485 atendimentos Ca rte' ra de SerV| gos

médicos com 320 ( 7,13%) ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
encaminhamentos; CAMPO GRANDE - MS

® |Intensificacao de acoes no territorio.

* Satisfacao do usuario

P
PATRIA AMADA

BRASIL

SONERRD FEDERAN

Campo Grande, 16 de setembro de 2020
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Integralidade da assisténcia

Total de procedimentos - Jun a Ago

PPD
SUTURA

REMOCAO DE CORPO ESTRANHO...
RETIRADA DE CERUME

REMOCAO DE CORPO ESTRANHO DE...
BIOPSIA
EXAME PRE DIABETICO
DRENAGEM DE ABSCESSO
CANTOPLASTIA
CATETERISMO VESICAL DE ALIVIO

O 5 10 15 20 25 30

Fonte: e-sus
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Integralidade da assisténcia

Moradores Y £ o 9

Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Complementos Ajuda A Gltima edicdo foi feita ha 3 dias por Matheus Baptista Passos

R - 100% ~ RS % .0 .00 123~ Padrao (Ari.. ~ 10 ~ B I s A < H =+ |+~ %+ oo [ Y~ -
CNS
B C D E F G = I J 138 & - M N O l =4
Ciadadio DN Sexo Idade Endereco Local MA —| Telefone | Gestante Puericuitura DO°N¢as SRgas -'ﬁma Consuita
i sy Cronicas Infecc 1 !

08/04/1972 F ~ 48 -20.45406. -54.53864 |01 - M* Cristina (67) 99164-4395 X 11/09/2020
08/06/1935 M ~ 285 -20.44902. -54.53586 | 06 - Geraldo Sem numero X 06/08/2020
25/09/1979 F ~ 40 -20.453321_-54.533934| 03 - Gilliane (67) 99187-5557 X 08/09/2020
12/08/2020 M ~ © Rua Babacena -20.453321. -54.533934| 03 - Gilliane (67) 99187-5557 X 08/09/2020

23/08/1996 F ~ 24 -20.449077, -54 529872 | 07 - Alexsandra ~ |(67) 99202-2574
27/06/2014 M ~ 6 -20.4554, -54.53104 04 - Aline (67) 99304-9963 x 06/08/2020
29/08/2019 F ~ 1 X 09/01/2020
03/01/1999 F ~ 21 -20.45404, -54 53216 03 - Gilliane (67) 99182-2344 2;3?/08."2020

L > Rua Adventor Divino de Almeid

?-h: W‘* Al' . =S = — —k
01/05/1946 M ~ 74 -20.45192. -54 53016 05 - Niusa X 21/07/2020
15/12/1947 F ~ 72 -20.45192. -54 53016 05 - Niusa X 21/07/2020
14/03/1986 F ~ 34 05/06/2020
= 02/04/1967 M ~ 53 -20.44901, -54 52529 |07 - Alexsandra ~ |(67) 99263-1627 X 04/08/2020
22/02/1991 F ~ 29 Rua Martins de S4 -20.44705, -54 52829 |07 - Alexsandra ~ |(67) 98158-7498| 08/09/2020
21/01/1992 F ~ 28 -20.4479_ -54 52117 08 - Oliver (67) 99620-1463] X 28/08/2020
16/10/2019 F ~ O X 14/05/2020
Asa 05/08/1997 F ~ 23 -20.44709. -54 52106 (67) 99859-8363 X 05/08/2020
14/06/2018 M ~ 2 -20.45547. -54 52876 04 - Aline (67) 99189-4247 X 06/08/2020
14/07/2020 F ~ O -20.45495, -54 53119 04 - Aline (67) 99130-9624 X 05/08/2020
28/10/1980 F ~ 39 -20.45495, -54 53119 04 - Aline (67) 99130-9624 X 05/08/2020

11/09/2002 F ~ 18

07/06/1996 F ~ 24 -20.44739. -54.53262 | 06 - Geraldo (67) 98107-7352) 20/08/2020
06/04/1969 F ~ 51 -20.44909_-54 53257 | 06 - Geraldo (67) 98418-0334 X 05/08/2020
28/04/2018 M ~ 2 -20.45566, -54 53469 | 03 - Gilliane (67) 99106-5069 X 05/08/2020

28/01/1996 F ~ 24 -20.45566. -54.53469 | 03 - Gilliane (67) 99106-5069
11/08/1995 F ~ 25 05/06/2020
11/11/1961 M ~ 58 -20.45012, -54.52943 |07 - Alexsandra ~ |(67) 99133-4525 X 10/09/2020
09/09/2019 F ~ 1 X 21/02/2020
19/12/2019 F ~ O X 10/02/2020
17/09/2019 M ~ O X 09/06/2020
20/09/1968 M ~ 50 JORNALISTA MARCOS FERNANDO HUGO RODRIC -20.44612. -54 53422 FA (67) 98122-9227 10/08/2020
- == - 25/03/1945 M ~ 75 -20.4509, -54.53516 08 - Oliver (67) 99237-1174 X 11/09/2020

+ =

Moradores « Graficos ~
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Integralidade da assisténcia

- .
Planilha de Acompanhamento ¥ & © =l = Compartilhar e
Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas Complementos Ajuda A ultima edicao foi feita ha 7 horas por Matheus Baptisia Passos
LY e | E 100% « @ Y - A
CNS (o = = = & 2|
A B c |D|E|F|e|H|1]|J]|K L M N|o|P|a R s|Tlu|v W X Y z AA AB AC AD AE AF AG

2 13/07/2020 15 s 3 17/08/2020  02/09/2020 M ~ Nao ~ Tentativa de Aborto Nao ~ Sim ~ Nao ~ 31/08/2020 Sim ~ Nao ~ -20.454

2 3 63 A0POC d 02012021 23 s 6 d

I § 20 G 2 A1 P 0 C 0 10032020 19052020 10 s 0 d 16/122020 26 s 2 d 25052020 21/08/2020 M ~ Nio -~ Nio ~ Sim ~ No ~ 30/07/2020 Sim ~ Nao ~ -20.452
: 21 G 2 A 0 P 0 C 1 29/1172019 05/052020 23 s d | 020092020 41 s 2 da 13022020 [JEEGEIM - Nio - Nao Sim ~ Sim - -20.454
5 20 G A P C 230412020 220072020 4 s 6 d 26032021 12 s 0 d 24/08/2020 E ~ - - -20.451
6 29 G 5 A 0 P 4 C 0 2803/2020 03062020 8 s 0 d 140012021 22 s 1 d 28/052020 08/09/2020 M ~ Sim ~ Enxaqueca, ASMA Nio - Sim ~ Ndo ~ 06/07/2020 Sim ~ Nao ~ -20.447
7 22 G 2 A 0 P 1 C 0 10/12/2019 19/0622020 25 s 0 d 03102020 36 s 6 d | 19/05/2020 M~ Sim =~ M2 B sim - Nso - 2210612020 Sim ~ Sim ~  -20.447
8 24 G 5 A 0 P 4 C 0 20/03/2020 s d 261122020 24 s 6 d 03/07/2020 M~ Sim =~ LUES Nio ~ Sim ~ 24/07/2020 Sim ~ NZo ~ -20.448
g 22 6 2 A0 P 1 C 0 14042020 s d 20012021 21 s 2 d 18/06/2020 M~ Nio -~ Nzo ~ Nio ~ 04/08/2020 Sim ~ Ndo ~ -20.447
10 26 G 2 A 0 P 1 C 0 0504/2020 06/06/2020 8 s 3 d 140012021 22 s 1 d 21/052020 27/08/2020 M ~ Ndo ~ Nio ~ Sim ~ Ndo ~ 18/06/2020 Sim ~ Nao ~ -20.456
1 24 G 3 A 0 P 2 C 0 181212019 220052020 23 s 5 d 14092020 39 s 4 d 31032020 NI E -~ Nio ~ B sim - Nso - 041082020 Sim - Sim - -20.447
12 21 G 2 A 0 P 1 C 0 27/05/2020 06/07/2020 5 s 4 d 05032021 15 s 0 d 09/07/2020 M~ Nio -~ Nio ~ Ndo ~ Nao ~ Sim ~ Nao ~ -20.452
13 36 |[e|5[Aa[t[P[1]c]2 16/07/2020 21 s O d 27/1172020 29 s 0 d | 13/07/2020 03/09/2020 E ~ Nio ~ s - - Sim ~

14 25 G 4 A 1 P 0 C 1 06/05/2020 s d 11022021 18 s 1 d 1710612020 (IR Nao Nio ~ Nio ~ Nao ~ -20.454
15 26 G 4 A 0O P 3 C 0 2501/2020 120062020 20 s 0 d 31/102020 32 s 6 d 07/042020 10/09/2020 M ~ Nio ~ i 30 ~ 01/07/2020 Sim ~ Sim ~ -20.448
16 24 G 3 A 0 P 2 C 0 20/02/2020 211052020 14 s 4 d 16/11/2020 30 s 4 d 30/042020 28/08/2020 M ~ Nio -~ - 21/08/2020 Sim ~ Sim - -20.454
17 ) 26 G 4 A 1 P 2 C 0 15052020 03/072020 8 s 4 d 09022021 18 s 3 d 07/07/2020 02/09/2020 E ~ Nio -~ - Nio - -20.454
18 20 G 2 A0 P 1 C 0 12022020 s d 19112020 30 s 1 d | 20/07/2020 M~ Nio -~ - 03/08/2020 Sim -20.45:
19 3 G 5 A 2 P 1 C 1 05022020 s d 12112020 31 s 1 d 28/042020 28/08/2020 E ~| Sim ~ - Sim ~ -20.450
20 21 G 2 A 0 P 1 C 0 281202019 140042020 14 s 6 d 08/102020 36 s 1 d 11/02/2020 E~ Nio -~ - Sim ~ Sim - -20.453
21 31 G 4 A0 P 3 C 0 01112019 27/07/2020 38 s 5 d | 06082020 45 s 1 d 2110712020 YIRS - -20.449;
22 22 G 1 A 0 P 0 C 0 27/02/2020 07/05020 10 s 1 d 03122020 28 s 1 d 17/04/2020 28/08/2020 M ~ Sim = Sifilis 20,455
23 22 G 4 A1 P 2 C 16032020 s d 22122020 25 s 3 d 2800472020 EVIVIIVIEM E - Nzo ~

24 n |e| |a] [p| |[e| [1sm12020 s d 22102020 34 s 1 d - - -

25 - 34 G 3 A0 P 2 C 0 20042020 s d 260012021 20 s 3 d 08/06/2020 E~ Nio -~ Nao ~ Nao ~ 08/07/2020 Sim ~ Ndo ~ -20.45€
2 24 G 1 A 0 P 0 C 0 09/052020 16/07/2020 9 s 5 d 140022021 17 s 5 d 16/07/2020 17/08/2020 E ~ Nio ~ Nio ~ Sim ~ Ndo ~ 16/07/2020 Sim ~ Nao ~ -20.454.
27 19 6 2 A 1 P 0 C 0 25052020 300072020 9 s 2 d 03032021 15 s 2 d 13072020 [NV - Nio -~ Nao ~ Ndo ~ Nio ~ 27/07/2020 Sim ~ Nio ~ -20.45¢
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W - — Mb\ . T
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Ministério da Saude

Campo Grande, 16 de setembro de 2020

SESA

FIOCRUZ
Fundacao Oswaldo Cruz

ana Municgal

S Laboratdrio de Inovacao da Atencao Primaria a Saude




Integralidade da assisténcia

i W— B e
Quantidade de Detalhes: 1 Classificagdo;  ELOGIO
Houve disseminagdo? NAO Imediato:  NAO

Data: 12/08/2020 07:21:16

Observagéo do Cidadéo:
RECEBEMOS MANIFESTAGAO POR MEIO DO FORMULARIO WFR EM 12/08/2020, A QUAL

TRANSCREVEMOS NA INTEGRA: EU ME CHAMO SEIQUE O TRABALHOE
CANSATIVO PRA TODOS 0S TRABALHADORES NA AREA DA SAUDE DEVIDO O MOMENTO QUE
ESTAMOS PASSANDO MAS ESTOU VINDO ATE ESTE CANAL PARA ELOGIAR O MEDICO DR

. PELO EXCELENTE TRABALHO COM QUALIDAUE &
ATENDIMENTO E ZELO PELO BEM ESTAR DOS PACIENTE QUE VAO EM BUSCA DE ATENDIMENTO £
ATENGAO NO POSTO DE SAUDE DO BAIRRO JARDIM NOROESTE.... SEREI SEMPRE GRATO POR TODAS
AS VEZES QUE PRECISEI E FUI MUITO BEM ATENDIDO MESMO EUNAQ ESTANDO COM O SORRISONO

ROSTO....0BRIGADO PELA ATENGAQ DOUTOR"
- ————

Campo Grande, 16 de setembro de 2020
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Paciente moradora ha mais de 10 anos
Nno bairro veio fazer o elogio para
unidade. Relatou que no posto nunca
teve profissionais tao atenciosos e
preocupados com os pacientes, em
ralacao a todos profissionais, que antes
Nnao tinham esse atendimento
privilegiado com excecao da Dra Lanna
que com os palavras da pct: "a Lanna e
pau para toda obra e parceira, nao tem
tempo ruim é atende pcts até na rua”
Ela falou que se sente em um posto
particular, e pediu pelo amor de Deus
para nos residentes nao sairmos da
unidade.
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Integralidade da assisténcia
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Integralidade da assisténcia

Campo Grande, 16 de setembro de 2020
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Longitudinalidade

* Reducao da rotatividade
profissional.

* (Qualificacao das informacdes
dos encaminhamentos e
prontuarios;

* Telemonitoramento;

Ministério da Saude
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Coordenacao do cuidado

® Descentralizacao da regulacao;

e (Qualificacao das reunidoes de equipes:

- Discussao de Casos, Capacitacoes,
planejamento das atividades, organizacao
dos fluxos, articulagdo com os demais APS —

i . coordenacao ‘ =
Servicos..); docuidadcg’ Atlvsggg de

vinculo e
comunicacao

e Canal teorico;
® Sessoes clinicas.

Ministério da Saude
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1800
1600

1400
1200
1000

600
400
200

Coordenacao do cuidado

Proporcao de pacientes encaminhados x
Total de atendimentos

1710 1650 359
30%

1247 G
1089 1125 25%

927

397 238 20%
15%
358 36 10%

l I 103 ' = = = 140 5%

Janeirco Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho AgZosto

%%

B Total consultas T otal encaminhamentos

Fonte: SISREG
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Coordenacao do cuidado
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Coordenacao do cuidado
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