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‘O QUE MELHORA O
ATENDIMENTO E O CONTATO
AFETIVO DE UMA PESSOA
COM OUTRA. O QUE CURA E
A ALEGRIA, O QUE CURAE A
FALTA DE PRECONCEITO.”

NISE DA SILVEIRA
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MELHORIAS NO PROCESSO DE TRABALHO:
ACOLHIMENTOS NAS BAIAS; INTERCONSULTAS;
MATRICIAMENTO; ATENDIMENTOS DOMICILIARES
COMPARTILHADOS; DISCUSSAO DE CASOS E AUMENTO
DA RESOLUTIVIDADE.

Avancos

: QUALIFICACAO DA DEMANDA; AMPLIACAO DO
Desafios ACESSO; EDUCACAO PERMANENTEO:

COMPARTILHAR O CUIDADO DO PACIENTE DENTRO DO
Propostas TERRITORIO ATRAVES DE GRUPOS, INTERCONSULTAS,
PTS, ATENDIMENTOS DOMICILIARES.
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AVANCOS

» ACESSIBILIDADE;

» VINCULO;

« ESCUTA QUALIFICADA;

« CONTINUIDADE DO CUIDADO;

« INTEGRALIDADE DA ATENCAO;

« RESPONSABILIZACAO;

- EQUIDADE;

« HUMANIZACAO;

» PARTICIPACAO SOCIAI
(Conselno  Gestor Local e
Dispositivos Sociais)
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ATENDIMENTOS EM GRUPO SEMINARIOS

TIME PARQUE DO SOL TIME COOPHA

GRUPO DE SAUDE MENTAL GRUPO DE SAUDE DO TRABALHADOR
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AVANCOS

* Reunides de Equipe
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AVANCOS
O que é PTS?

* O Projeto Terapéutico Singular
é um conjunto de Propostas
de condutas terapéuticas
articuladas ndo somente no
plano bioldgico mas para um
sujeito singular, sendo
resultado da escuta qualificada
desse sujeito, da familia, da
rede social, da discussao de
equipe e com o apoio do NASF.

Por que fazer PTS?

Para qualificar a atencao ao usuario;
Ampliar a Clinica;

Facilitar a Avaliacao e o Aprendizado
Coletivo;

Possibilitar o Apoio Matricial a equipe de
Referéncia;

Fazer uma acao coletiva positiva em direcao

ao paciente a partir ou apesar das diferencas
e Conflitos da equipe.
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Dados de Produtividade

Evolucao do Numero de Atendimentos
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USF Parque do Sol

Evolu¢cao do Numero de Atendimentos Domiciliares Equipe Multiprofissional
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Desafios

A Psicologia esta eternamente em Construcao, € uma ciéncia relativamente nova . Dessa
forma vai sendo desenhada conforme as necessidades do homem, da sociedade e
também das Politicas Publicas. Talvez por essa razao é tao dificil realizar um Protocolo de
Atendimentos e do fazer Psicologico pois ele esta sempre sendo aprimorado e adaptado.
Os maiores desafios estao em aprender e reaprender sempre. Em incomodar e se
incomodar criando assim o processo de Reflexao e Inovacao!

2.5 ans g

INOVA APS!
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PROPOSTAS

e AUXILIAR NO PROCESSO DE AMPLIACAO DO ACESSO;

e MATRICIAMENTO CONSTANTE;

« MEDIACAO DE CONFLITOS;

* CRIACAO DE GRUPOS CONFORME A NECESSIDADE DO TERRITORIO;
* ARTICULACAO COM A RAPS;

e DESENVOLVIMENTO DE ACOES NO TERRITORIO.
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“Nao se curem além da conta.
Gente curada demais é gente chata.
Todo mundo tem um pouco de loucura.
Vou lhes fazer um pedido: vivam a
imaginacao, pois ela é a nossa
realidade mais profunda.
Felizmente, eu nunca
convivi com pessoas muito ajuizadas.

Nise da Silveira
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Obrigada!
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