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● Acesso: 
○ Atenção ao primeiro contato;
○ Atenção Primária como porta de entrada aos serviços de saúde;

●  Longitudinalidade
○ Fonte regular de atenção ao longo da vida daquele usuário;
○ Vínculo;
○ Tende a produzir diagnósticos e tratamentos mais precisos, que reduzem os 

encaminhamentos desnecessários para especialistas e a realização de 
procedimentos de maior complexidade;

●  Integralidade
○ Abordagem integral ao indivíduo;
○ Garantia de acesso aos serviços nos diferentes níveis de atenção à saúde;

●  Coordenação do Cuidado 
○ Articulação entre os diversos serviços e ações de saúde.
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Vulnerabilidade Social

Julgamento Moral

Condicionantes de Saúde
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Fonte: JANCZURA (2012).

VULNERABILIDADE

ASSOCIADO A INDIVÍDUOS E ÀS SUAS 
SUSCETIBILIDADES OU PREDISPOSIÇÕES 

ÀS RESPOSTAS OU CONSEQUÊNCIAS 
NEGATIVAS

RISCO

ASSOCIADO A GRUPOS E POPULAÇÕES - 
CONDIÇÕES FRAGILIZADAS DA SOCIEDADE

AUSÊNCIA DE AÇÃO PREVENTIVA PODE 
PROMOVER PERDA DE QUALIDADE DE VIDA
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PROGRAMAS DE TRANSFERÊNCIA DE RENDA

Fonte: CASTRO et al (2009).

RENDA 
MÍNIMA 

GARANTIDA
(PBF, 2003)

RENDA BÁSICA 
DE CIDADANIA
(Alasca, 1976)
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PARA REFLETIRMOS...

“A contrapartida é uma cobrança indevida, já que o direito é uma prerrogativa dos 

membros de uma sociedade?”

“Ou é aceitável, principalmente no caso brasileiro, porque se trata de envolver as 

famílias num circuito virtuoso de direitos e deveres com potencial para ultrapassar o 

assistencialismo e fomentar a cultura cívica e garantir o acesso a uma rede extensa de 

proteção social?”

Fonte: MONNERAT et al, 2007.
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UNIFICAÇÃO DE PROGRAMAS

BOLSA ESCOLA
BOLSA ALIMENTAÇÃO

AUXÍLIO GÁS
CARTÃO ALIMENTAÇÃO (PROGRAMA FOME ZERO)
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Famílias em situação de Pobreza: renda 

familiar per capita* mensal de até 178 reais.

Famílias em situação de Extrema Pobreza: 

renda familiar per capita* mensal de até 89 

reais.

*Per capita (valor por cada indivíduo)

BENEFÍCIOS

BÁSICO

VARIÁVEL

R$ 89,00

R$ 41,00 até o 
limite de R$ 
205,00 por 

família
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1ª Vigência

2ª Vigência

JANEIRO À JUNHO (01/01 à 30/06)

JULHO À DEZEMBRO (01/07 à 31/12)
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• O Benefício Variável à Gestante (BVG) objetiva 

aumentar a proteção à mãe e ao bebê durante a 

gestação.

• O BVG é concedido por meio da identificação da 

gestante e o cumprimento do calendário do 

pré-natal (exames e consultas).

• O BVG será pago em 9 parcelas (meses), a partir 

do registro da Gestante no sistema, e é pago 

independente da idade gestacional.
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SUPLEMENTAÇÃO DE 
VITAMINA A

Programa do Ministério da Saúde 
que busca reduzir e controlar a 

deficiência nutricional de vitamina A 
em crianças de 6 a 59 meses de 

idade e mulheres no pós-parto 
imediato (antes da alta hospitalar), 

residentes em regiões consideradas 
de risco..

SUPLEMENTAÇÃO DE 
FERRO

O PNSF, juntamente com a 
fortificação obrigatória das farinhas 
de trigo e milho com ferro e ácido 
fólico e a orientação nutricional, 
constitui o conjunto de estratégias 
voltadas para o controle e redução 
da anemia por deficiência de ferro 
no País.

NUTRISUS

Estratégia de fortificação da 
alimentação infantil com 
micronutrientes em pó para as 
crianças matriculadas em 
estabelecimentos de educação 
infantil que fazem parte do 
Programa Saúde na Escola (PSE). 

03 

01 02 
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SAÚDE BUCAL:
ainda não é uma 

condicionalidade!
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Na saúde, caso não seja possível o acompanhamento das condicionalidades, as famílias entram na 

situação de descumprimento das condicionalidades, sofrendo efeito gradativos:

SUSPENSÃO 

(por dois meses)

2

BLOQUEIO 

(por um mês)

3

SUSPENSÃO 

(por dois meses)

4

CANCELAMENTO

51

ADVERTÊNCIA

(primeiro registro)
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MOTIVOS DE DESCUMPRIMENTO DA 
SAÚDE, NO SISTEMA:

•Dado nutricional não coletado (Crianças)

•Não vacinação (Crianças)

•Pré-natal não realizado

Importante salientar que o responsável pela 

aplicação das repercussões é o Ministério do 

Desenvolvimento Social (MDS).
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Encerrado o período de acompanhamento, o 

Ministério da Saúde (MS) consolida as 

informações registradas no Sistema – BFA do 

e-Gestor AB, fornecendo relatório para 

consulta e análise.

3 BENEFICIÁRIO MUDOU DE MUNICÍPIO

1 BENEFICIÁRIO AUSENTE

4 FALECIMENTO DO BENEFICIÁRIO

5 ENDEREÇO INCORRETO / 
INEXISTENTE

2 BENEFICIÁRIO NÃO FAZ PARTE DA 
FAMÍLIA / NÃO RESIDE NO ENDEREÇO
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RELATÓRIOS DE 
COBERTURA 
INDÍGENA E 

QUILOMBOLA

RELATÓRIOS 
INDIVIDUALIZADOS

RELATÓRIOS DE 
DESCUMPRIMENTO

RELATÓRIOS DE 
COBERTURA
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IMPORTANTE!

É preciso evitar o julgamento 
prévio da família e sempre 

procurar conhecer a situação 
em que está inserida e os 
motivos que as levam a 

descumprir as 
condicionalidades.

Fonte: Portaria nº 251 de 12/12/2012
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A PARTIR DE 2016, 
Desde 2016, ESTADOS E 

MUNICÍPIOS PACTUAM METAS DE 
ACORDO COM ESPECIFICIDADES LOCAIS!
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IMPORTANTE!!
Não é possível realizar a alteração 

do endereço dos domicÍlios, 
sendo mantido o endereço de 

cadastramento no CADÚNICO.
Caso o endereço esteja 

desatualizado ou incorreto, 
deve-se orientar o beneficiário a 
procurar o CRAS mais próximo 

de sua casa!
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O SISPRENATAL WEB é um sistema 

que permite cadastrar a gestante, 

monitorar e avaliar a atenção ao 

pré-natal e ao puerpério prestados 

pelos serviços de saúde a cada 

gestante e recém nascido. 

Sua integração com o Sistema Bolsa 

Família - BFA acontece por meio da 

importação de registros inseridos na 

ficha de atendimento individual do 

e-SUS, que estão associado ao 

acompanhamento das 

condicionalidades do Programa.
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Oportunização do acesso 

ao acompanhamento em 

saúde para beneficiários 

do Programa Bolsa 

Família: a experiência da 

USF Aquino Dias Bezerra 

Vida Nova
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GESTÃO DO 
CUIDADO!
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Registro 
OPORTUNO!
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BUSCA ATIVA 
dos usuários 

sem acomp. na 
VIGÊNCIA!
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BUSCA ATIVA 
dos usuários 

para oferta de
CADASTRO!
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Acompanhamento e registros adequados em Prontuário Eletrônico (PEC-Esus):

- Oportunização do cuidado e registro qualificado no prontuário (aproveitar momento em que 

usuário está na Unidade para avaliação em saúde e das condicionalidades, ou mesmo no 

Atendimento domiciliar ou Visita Domiciliar do Agente Comunitário de Saúde);

- IMPORTANTE: avaliação antropométrica x acompanhamento em saúde! 

- NÃO ESQUECER: realizar registro no campo de avaliação antropométrica!

- O ACS pode inserir na justificativa da 

VD que paciente é beneficiário, assim 

como a avaliação antropométrica 

do mesmo: ATENÇÃO!!
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E qual é o nosso papel enquanto profissionais de saúde?

- Identificação de famílias em situação de vulnerabilidade social, com 

possibilidade de elegibilidade para benefícios;

- Articulação com a rede de apoio, de forma intersetorial - assistência social, 

educação, saneamento básico, entre outros;

- Situação de moradia adequada? defesa civil? energia? água potável?;

- Garantia de cuidado integral e multiprofissional aos usuários - 

por meio de atendimentos ambulatoriais, grupos clínicos, visitas domiciliares, etc;

- Acompanhamento longitudinal das famílias, fomentando EQUIDADE e oportunização do acesso;

- Empatia na realização do cuidado, evitando julgamentos morais!
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Rede de Apoio… para quê?

- Situações de violência - mulher, criança.. relacionamentos abusivos mantidos em 

dependência de parceiros para garantia da renda, alimentação;

- O papel da mulher enquanto cuidadora, quase que exclusivamente, da criança - impacto na 

inserção no mercado de trabalho e cursos profissionalizantes;

- Oportunidade de Cursos de qualificação;

- Oferta de vagas em creches e escolas - na região - evitar deslocamentos;

- Garantia de benefícios e proteção às vulnerabilidades: CRAS e CREAS;

- Ações de Saúde Pública e intersetoriais nos locais de moradia.
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E o momento de Pandemia?

- Aumento exponencial de famílias que tiveram sua solicitação aprovada;

- Limitação de acesso: à rede escolar, à assistência em saúde e assistência social;

- Desafio do acompanhamento oportuno: ambulatorial e/ou domiciliar;

- Teleatendimento: capacidade instalada para que seja utilizado como uma possibilidade?
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Ainda ficou com dúvidas?
- A UniverSUS, do Ministério da Saúde, tem disponibilizado curso EAD, pelo link:

http://universus.saude.gov.br/bolsa-familia.html

http://universus.saude.gov.br/bolsa-familia.html
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